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1.	 Généralités et usage prévu
Cette notice est destinée à l'installateur et à l'utilisateur final. Après l'installa-
tion et la mise en service du système il faut donc s'assurer que cette notice 
est livrée à l'utilisateur final ou au responsable de la gestion du système.
Les ballons accumulateurs combinés ECO COMBI réalisés par le 
constructeur ont été conçus pour l'utilisation dans des installations de 
chauffage et de production simultanée d'eau chaude sanitaire alimen-
tées par une ou plusieurs sources thermiques à fonctionnement typique-
ment en discontinu. En effet, grâce à leur capacité de stocker la chaleur, 
leur application réside dans les installation de chauffage par chaudières 
à combustible solide, pompes de chaleur et systèmes solaires.
Les ballons accumulateurs ECO COMBI sont toujours constitués d'une 
chambre principale qui a la fonction de réservoir d'accumulation inertiel 
dans laquelle il y a une échangeur constitué d'une spirale fabriquée en 
tuyau plissé en acier inoxydable Aisi 316L (1.4404) fait office de produc-
teur d'eau chaude sanitaire. En plus, les modèles ECO COMBI 2 et 3 sont 
équipés respectivement d’un ou deux échangeurs supplémentaires qui per-
mettent d’exploiter l’énergie thermique fournie par un système solaire, et de 

façon générale, de séparer différentes sources thermiques.
Le volume principal du ECO COMBI relié à un générateur à combustible 
solide présente les avantages suivants :
•	 Elle permet un fonctionnement régulier du générateur, sans aucune 

interruption due à une demande d'énergie insuffisante depuis l'instal-
lation de chauffage : dans ces conditions, au lieu d'interrompre la com-
bustion ou surchauffer les pièces, le générateur peut continuer son 
fonctionnement en stockant l'énergie dans le réservoir de stockage. 
Cette énergie sera ensuite disponible quand l'épuisement graduel du 
combustible produira une réduction de la puissance livrée par la chau-
dière. Le fonctionnement sans coupure réduit la production de fumée 
des émissions et le salissement de la cheminée, protège la chaudière 
contre la formation de condensats goudronneux, et augmente le ren-
dement total de l'installation.

•	 Il représente un «volant thermique» pour l'installation de chauffage et 
fait augmenter énormément le confort de fonctionnement, en le ren-
dant tout à fait similaire à celui des installations automatiques à gaz 
/ gazole. En effet, l'énergie contenue dans le ballon d'accumulation 
sous forme d'eau chaude est automatiquement livrée à l'installation 

au moment de la demande de la parte de cette dernière. Cela assure 
plusieurs heures de chauffage avec la chaudière éteinte aussi, par 
exemple les premières heures du matin.

Par conséquent, le volume principal des ballons accumulateurs ECO 
COMBI 3 est destiné à contenir seulement de l'eau (ainsi appelée «tech-
nique») d'installation de chauffage en circuit fermé.
La conformation spécifique de l'échangeur interne en acier inox destiné à 
la production d'eau sanitaire, permet d'éliminer tout problème concernant 
l'accumulation d'eau chaude sanitaire (dépôts, stagnations, formation de 
colonies de bactéries, etc.) et assure des performances de changement 
thermique optimales. En effet, l'échangeur thermique est composé d'une 
conduite continue de tuyau plissé, et par conséquent à chaque prélève-
ment d'eau chaude sanitaire on assure la recirculation de l'eau sanitaire 
même dans l'échangeur avec des avantages d'hygiène évidents.
Toute utilisation du produit autre que celle indiquée dans le présent do-
cument dégage le constructeur de toute responsabilité et comporte l'ex-
tinction de toute sorte de garantie.
Si on relie l'accumulateur à un générateur à biomasse (chaudière à bois, 
copeaux et granules) il est conseillé d'installer sur le retour au générateur 
un dispositif approprié de maintien de la température de retour consti-
tué d'une vanne mélangeuse (motorisée ou automatique), pour éviter 
le retour dans la chaudière d'eau à température trop basse avec des 
avantages importants (augmentation de la durée de vis du générateur) 
grâce à l'élimination des chocs thermiques et réduction des risques de 
corrosion due à l'eau de condensation).

2.	 Identification de la catégorie
	  (Directives 2014/68/EU, 2009/125/CE)
Les ballons accumulateurs sont conçus et construits exclusivement pour 
être utilisés avec des fluides non dangereux du groupe 2, dans les limites 
de température et de pression indiquées sur l’étiquette et/ou par l’Art. 4.3 
de la Directive 2014/68/UE (DESP).
Par conséquent, bien qu'ils n'exigent pas le marquage CE, le construc-
teur garantit leur processus de fabrication conformément à la Directive 
(certifié par le Système Qualité d'entreprise UNI EN ISO 9001 - UNI EN 
ISO 14001) qui en atteste la sécurité d'utilisation et l'individuation du 
constructeur.

3.	 Installation et Entretien
Mises en garde
La responsabilité du producteur est limitée à la fourniture de l'appareil. 
Votre installation doit être réalisée selon les règles de l'art, en suivant ces 
instructions et conformément aux règles de la profession, par du person-
nel qualifié, agissant pour compte d'entreprises agréées et en mesure de 
s'assumer l'entière responsabilité de l'ensemble de l'installation selon les 
normes et les réglementations nationales et locales du lieu d'installation. 
Le producteur n'est pas responsable du produit modifié sans autorisation 
ni en cas d'utilisation de pièces détachées non d'origine.
Ne pas toucher les parties chaudes du produit comme les tubulures d'en-
trée et de sortie de l'eau. Tout contact peut être la cause de brûlures 
dangereuses.
La manutention des appareils dont le poids dépasse 30 kg exige l'emploi 
de moyens de levage et de transport appropriés. À ce but, les récipients 
doivent être déplacés uniquement si vides.
La plate-forme en bois éventuellement fournie avec l'appareil doit être 
retirée avant l'installation.
Si le dispositif de calorifugeage est fourni déposé, il convient de rappeler 
qu'il est à monter sur l'appareil avant le raccordement des tubulures.
Les ballons accumulateurs doivent toujours être installés à l'abri des 
agents atmosphériques, sur une embase ayant une stabilité adéquate, 
loin de flammes nues, sources de chaleur, composants électriques qui 
pourraient développer des flammes et/ou étincelles et en général de 
toute cause possible d'inflammation, en vérifiant, avant d'exécuter les 

Accumulation Échangeur ondulé Échangeur fixe

Pression 
maximale

Température 
maximale

Pression
maximale

Température 
maximale

3 bar 99° C 6 bar 12 bar

Modèle  [Lt] 500 600 800 1000 1250 1500 2000

Capacité
Volume net 

accumulation 
[Lt]

421 503 738 855 1131 1324 1829

Serpentin
plissé 

(Modèles 
ECO 

COMBI 1, 
2 et 3)

Volume [Lt] 26,6 31 33,4 45,5 45,5 55,3 72,2

Surface [m2] 4,5 5,3 5,8 7,8 7,8 9,5 12,3

Échangeur
supérieur 
(Modèle 

ECO 
COMBI 3)

Volume [Lt] 8 8 11,8 16,3 16,3 16,8 19,1

Surface [m2] 1,3 1,3 1,8 2,5 2,5 2,8 2,8

Échangeur
inférieur 
(Modèles 

ECO 
COMBI 2 

et 3)

Volume [Lt] 11,5 13 16,3 20,7 22,3 25,3 29,6

Surface [m2] 1,9 2,1 2,5 3,1 3,4 3,8 4,6
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branchements, qu'il y a de l'espace suffisant à l'enlèvement des disposi-
tifs directement reliés au récipient et aux opérations d'entretien ordinaire. 
En aucun cas le réservoir ne devra résulter « suspendu » aux tubulures.

Attention Ne pas utiliser le réservoir en cas d’installations non 
fixes ou de transport.

Prévoir des systèmes d'expansion appropriés aussi bien pour le ballon 
accumulateur (calculé en considérant le volume de l'installation aussi) 
que pour le volume avec de l'eau sanitaire. Tout cela conformément aux 
normes et règlements en vigueur dans le lieu d'installation éventuelle-
ment en fonction du type de/s générateur/s relié/s et de la puissance 
relative.
Dans le circuit sanitaire, même quand les normes et les réglementations 
locales admettent la seule présence dans ce système d'expansion de 
vannes de sécurité de dimensions adéquates, il est conseillé d'installer 
une vase d'expansion de type fermé avec membrane atoxique même 
pour éviter des ouvertures continues de la soupape de sécurité et pour 
absorber les coups de bélier en ce qui concerne le système sanitaire.
Lorsqu'il est exigé, le raccordement d'entrée de l'eau froide sanitaire au 
réseau hydrique domestique doit être effectué par le biais d'un groupe de 
sécurité hydraulique conforme à la norme EN 1487:2002, qui doit com-
prendre au moins un robinet d'interception, un clapet de retenue, un dis-
positif de contrôle du clapet de retenue, un clapet de sécurité, un dispositif 
d'interruption de charge hydraulique, qui sont tous des accessoires néces-
saires au fonctionnement des ballons chauffe-eau en toute sécurité.
Vérifier que les pièces choisies pour l'emplacement des appareils ont 
des ouvertures dont les dimensions permettent le passage libre des ap-
pareils vers l'extérieur sans la nécessité d'effectuer des travaux de dé-
molition. S'assurer que le lieu d'installation du ballon accumulateur est 
équipé d'un système de drainage (décharge) adéquat à son volume et 
d'autres appareils éventuels. La garantie ne couvre pas les coûts éven-
tuels découlant du non respect de cette instruction.
L'installation et le fonctionnement de l'appareil objet de cette notice doit 
toujours respecter les normes et les lois nationales et locales du pays 
d'installation surtout au sujet des accessoires de sécurité et contrôles 
prévus.
La formation de glace à l'intérieur du ballon accumulateur peut mettre 
l'appareil hors service et entraîner de graves dommages à l'installation. 
Par conséquent, s'il y a un risque de température inférieure à zéro, le 
ballon accumulateur et l'installation doivent être protégés de manière 
adéquate.
Étant donné qu'il n'est pas possible de limiter la température de l'eau sa-
nitaire dans l'appareil, à savoir elle a tendance à atteindre la température 
du circuit primaire, pour éviter tout danger de brûlure, il est fortement 
conseillé l'installation d'un mitigeur thermostatique sur le refoulement de 
l'eau chaude sanitaire. À cet égard, il est conseillé d'utiliser le kit spécial 
mis à disposition par le constructeur qui permet aussi de réaliser cor-
rectement, au besoin, une boucle de circuit de recirculation ayant le but 
de permettre la distribution instantanée d'eau chaude même pour des 
utilisateurs relativement éloignés du ballon d'accumulation.
En général dans les installations de production d'eau chaude sanitaire il y 
a toujours des traitements de l'eau de réduction des dommages dus aux 
incrustations calcaires ; dans les ballons accumulateurs combinés ces 
traitements sont encore plus importants étant donné l'impossibilité de 
contrôler la température du réservoir d'accumulation sanitaire.
En présence d'eau avec dureté supérieure à 25÷30 °Fr, il faut procé-
der à un traitement adéquat de conditionnement chimique en entrée 
du système de l'eau sanitaire, afin d'éviter la possibilité de forma-
tion d'incrustations causées par les eaux dures ou de phénomènes 
de corrosion produits par les eaux agressives.
Afin d'éviter les effets d'éventuels courants galvaniques errants, il faut 
prévoir toujours une MISE À LA TERRE CORRECTE des installations.

Attention: avec des températures d’accumulation 
supérieurs à 50°C, installer un mitigeur thermostatique, selon les 
recommandations des normes en vigueur à l’endroit de l’installation 
(NF DTU 60.1 P1-1-1 et ses successives modifications et intégrations)

4.	 Mise en service
Il convient de rappeler qu'avant la mise en service d'une nouvelle instal-
lation hydraulique, l'ensemble du système doit être soigneusement rincé 
afin d'empêcher que des corps étrangers puissent pénétrer à l’intérieur, 
ce qui peut en compromettre la sécurité de fonctionnement et endomma-
ger les composants de l'installation. La garantie ne couvre pas les coûts 
éventuels dus au non-respect de ces dispositions.
Pour la mise en service de l’Accumulateur Inertiel suivre la séquence 
indiquée ci-dessous.
Remplir lentement le circuit et purger l’air à l’intérieur du système.
Mettre en marche l’équipement.
Avant de confier l’installation à l’utilisateur final ou au responsable de la 
gestion, l'installateur devra s’assurer que toutes les connexions et les 
tuyauteries sont étanches et que tous les dispositifs de contrôle fonc-
tionnent correctement. En outre, il devra illustrer les fonctions et la ges-
tion du réservoir et du système en se référant au présent manuel d’ins-
tructions.

5.	 Recommandations
Le constructeur, afin d'adapter le produit au progrès technologique et 
à des exigences spécifiques du point de vue de la production ou de 
l'installation et de la mise en place, peut décider, sans aucun préavis, 
d'apporter des modifications. Par conséquent, même si les illustrations 
représentées dans ce manuel diffèrent légèrement de l'équipement en 
votre possession, la sécurité et les indications sur le même sont toutefois 
garanties.

6.	 Conditions de fonctionnement
Respecter les valeurs limite de pression et température indiqués sur la 
plaquette des données de l'appareil.

7.	 Élimination
À la fin du cycle de vie technique du produit, ses composants métalliques 
doivent être remis à des opérateurs autorisés et préposés à la collecte 
de matériaux métalliques en vue du recyclage, alors que les composants 
non métalliques doivent être remis à des opérateurs autorisés et prépo-
sés à leur élimination. Si les produits sont éliminés par le client final, ils 
doivent être gérés comme assimilables aux déchets urbains conformé-
ment aux règlements de la commune d'appartenance. En tout cas ils ne 
doivent pas être gérés comme déchets domestiques.

ÉLÉMENT(S)
D’EMBALLAGE
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SCHÉMA - ECO COMBI 1

LEGENDE
A Entrée eau froide sanitaire
B Utilisation d’E.C.S
1 Accumulation
2 Mélangeur thermostatique
3 Groupe circulateur (pompe, valve d’interception, valve de non retour)
4 Groupe de sécurité hydraulique
5 Chaudière à biomasse
6 Vase d’expansion ouvert
7 Chaudière éventuelle à combustible conventionnel
8 Groupe mélangeur pour installation de panneaux chauffants
9 Collecteurs solaires

10 Groupe de circulation solaire
11 Clapets pour manutention echangeur
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LEGENDE
A Entrée eau froide sanitaire
B Utilisation d’E.C.S
1 Accumulation
2 Mélangeur thermostatique
3 Groupe circulateur (pompe, valve d’interception, valve de non retour)
4 Groupe de sécurité hydraulique
5 Chaudière à biomasse
6 Vase d’expansion ouvert
7 Chaudière éventuelle à combustible conventionnel
8 Groupe mélangeur pour installation de panneaux chauffants
9 Collecteurs solaires

10 Groupe de circulation solaire
11 Clapets pour manutention echangeur
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Ces schémas sont adaptés pour une chaudière biomasse (bois, pellet, 
etc.) fonctionnant avec un vase d’expansion ouvert.
Les générateurs thermique devraient être dotés des accessoires de sû-
reté et contrôle prescrits
On note que l’envoi au chauffage monté sur la connexion centrale du 
ballon d’accumulation permet de laisser une certaine réserve énergé-
tique à la production d’E.C.S. Si cela n’est pas désiré brancher l’envoi au 
chauffage à la connexion en haut.
Tout les ballons d’accumulation devraient être dotés de tuyaux ther-
miques à fin d’empêcher des circulations parasites source de pertes 
d’énergies.
Faire particulièrement attention à l’isolation des tubes à partir des pre-
miers morceaux au contact du ballon d’accumulation.

LEGENDE
A Entrée eau froide sanitaire
B Utilisation d’E.C.S
1 Accumulation
2 Mélangeur thermostatique
3 Groupe circulateur (pompe, valve d’interception, valve de non retour)
4 Groupe de sécurité hydraulique
5 Chaudière à biomasse
6 Vase d’expansion ouvert
7 Chaudière éventuelle à combustible conventionnel
8 Groupe mélangeur pour installation de panneaux chauffants
9 Collecteurs solaires

10 Groupe de circulation solaire
11 Clapets pour manutention echangeur

Conformément à la Directive Européenne 2014/68/EU ainsi qu’aux 
règlements n° 812/2013 et n° 814/2013 promulgués par la directive 
2009/125/CE (ErP - Energy related Products - établissant un cadre 
pour la fixation d’exigences en matière d’écoconception applicables 
aux produits liés à l’énergie de ces derniers) et au Reg UE 2017/1369 
(en ce qui concerne l’étiquetage énergétique des appareils), les don-
nées techniques et de déperdition thermique ainsi que les classes 
énergétiques sont indiquées sur les étiquettes/fiches techniques 
accompagnant le produit. Ces dernières doivent être considérées 
comme partie intégrante des présents modes d’emploi.
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